
 

 

Общие условия Кредитного договора «Кредитная карта» 
с выдачей Кредитной карты, открытием и кредитованием Счёта Кредитной карты 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

     Акционерный инвестиционный коммерческий банк «Енисейский объединенный банк» (акционерное 

общество), находящийся в г. Красноярске, ул. Карла Маркса, 62, пом. 25,26,27, ИНН 2447002227, 

действующий на основании Базовой лицензии на осуществление банковских операций № 2645, выданной 

Центральным банком Российской Федерации 02 ноября 2018 года, на основании Устава, сайт Банка в сети 

Интернет: www.united.ru, тел. (391)277-00-00, факс (391) 277-96-47 (далее по тексту договора — «Банк», 

«Кредитор») после проведения идентификации Клиента, на основании АНКЕТЫ-ЗАЯВЛЕНИЯ НА 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ КРЕДИТА: КРЕДИТНЫЙ ДОГОВОР «КРЕДИТНАЯ КАРТА», предоставляет Клиенту (ам), 

(далее по тексту «ЗАЕМЩИК», «Клиент») потребительский кредит «Кредитная карта» с Лимитом 

кредитования и с беспроцентным периодом, а ЗАЕМЩИК обязуется оплачивать Минимальные платежи, 

вернуть полученные денежные средства в срок и уплачивать проценты за пользование кредитом. Выдача 

Кредитной карты, открытие и кредитование Счёта Кредитной карты - условие кредитования. Тип и 

категория Кредитной карты - MasterCard. 

1.1. ТЕРМИНЫ, ПРИМЕНЯЕМЫЕ В ОБЩИХ УСЛОВИЯХ ДОГОВОРА 

Активация Заемщиком Кредитной карты – присвоение Банком Кредитной карте статуса, позволяющего 

проводить операции в полном объеме в соответствии с условиями договора. 

АНКЕТА-ЗАЯВЛЕНИЕ НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ КРЕДИТА:  КРЕДИТНЫЙ ДОГОВОР «КРЕДИТНАЯ КАРТА»   
(далее – «Анкета-Заявление») - документ, заполняемый ЗАЕМЩИКОМ по форме Банка, содержащий все 

существенные условия Кредитного договора «Кредитная карта», на основании которого Банк может 

предоставить ЗАЕМЩИКУ кредит. Достоверность данных в Анкете-Заявлении и согласие ЗАЕМЩИКА  с 

Индивидуальными условиями договора потребительского кредита и Общими условиями  Кредитного 

договора «Кредитная карта» подтверждается собственноручной подписью ЗАЕМЩИКА в Анкете-

Заявлении. 

Беспроцентный период  – возможность использования Кредитной карты без уплаты процентов 

за пользование денежными средствами, предоставленными Банком. За пользование Кредитом в течение 

Беспроцентного периода проценты не начисляются при условии своевременной оплаты Минимального 

платежа и погашении задолженности до даты окончания Беспроцентного периода. 

Дата расчёта (расчётная дата) – последний день Расчётного периода. 

Дата начала Платежного периода – дата, следующая за датой расчета Минимального платежа. Дата 

расчета Минимального платежа указывается в Индивидуальных условиях кредитования. 

Держатель Кредитной карты – физическое лицо, на имя которого Банк выпустил Кредитную карту.  

Держателем Кредитной карты может быть только ЗАЕМЩИК. 

ДКБО – Договор о комплексном банковском обслуживании физических лиц в АО АИКБ «Енисейский 

объединенный банк». 

Заемщик, Клиент – физическое лицо, обратившееся в Банк с намерением получить, получающее или 

получившее кредит. 

Заявление об изменении Лимита кредитования – заявление ЗАЕМЩИКА об увеличении либо об 

уменьшении Лимита кредитования, рекомендуемая форма Банка является Приложением №1 к Общим 

условиям договора.      

Индивидуальные условия договора потребительского кредита (далее – «Индивидуальные условия 

кредитования») – документ в табличной форме, установленной Центральным банком РФ, отражающий 

Индивидуальные условия кредитования, являющийся частью  Анкеты-Заявления. 

Информационный Центр – система программных комплексов Банка, позволяющая КЛИЕНТУ посредством 

информационного канала и при участии сотрудника Банка проходить Идентификацию, а также после 

прохождения процедуры Идентификации проводить банковские операции и получать информационные 

услуги. 

Кредитная карта - Банковская (пластиковая) карта международной платежной системы «MasterCard». 

Использование карты регулируется ДКБО. 

Кредит – денежные средства, предоставленные Банком ЗАЕМЩИКУ на Счет Кредитной карты на 

основании Анкеты-Заявления. 

Кредитор, Банк – АО АИКБ «Енисейский объединенный банк». 

Кредитный договор «Кредитная карта» - это договор потребительского кредита, предоставляемый 

ЗАЕМЩИКУ – физическому лицу в целях, не связанных с осуществлением предпринимательской 

деятельности, предусматривающий выдачу Кредитной карты, открытие и кредитование Счёта 



 

 

Кредитной карты (далее — договор) — состоит из настоящих Общих условий Кредитного договора 

«Кредитная карта» (далее «Общие условия договора») и подписанных ЗАЕМЩИКОМ Индивидуальных 

условий договора потребительского кредита. Договор не является самостоятельным документом, является 

частью Анкеты-Заявления. Договор считается заключённым, когда между Банком и ЗАЕМЩИКОМ 

достигнуто согласие по всем Индивидуальным условиям договора потребительского кредита, а именно с 

момента подписания Анкеты-Заявления Банком и ЗАЕМЩИКОМ.   

Лимит кредитования – максимальный размер единовременной задолженности ЗАЕМЩИКА перед Банком 

в рамках договора. 

Личный кабинет Клиента – информационное пространство пользователя, выделенное на Cайте Банка, 

созданное для уведомления Клиента о проведенных операциях, получения выписок, и прочей информации 

по своему счету 

Минимальный платеж – минимальная сумма денежных средств, определяемая в соответствии с п.4.2. 

Общих условий договора, которую ЗАЕМЩИК обязан уплатить Банку до окончания Платежного периода. 

Начало беспроцентного периода – дата, следующей за датой образования первой задолженности, 

возникшей вследствие совершения любой операции (включая списание комиссий, предусмотренных 

Тарифами Банка), либо образования новой задолженности, возникшей вследствие совершения любой 

операции,  после полного погашения предыдущей задолженности по операциям.  

Платежный период – срок, в течение которого ЗАЕМЩИК обязан уплатить Банку Минимальный платеж. 

Если иное не установлено Индивидуальными условиями кредитования, Платежный период заканчивается в 

19 часов 00 мин. по Красноярскому времени двадцать пятого  календарного дня с даты начала Платежного 

периода. 

Платёжная дата – это последний день Платёжного периода, до окончания которого ЗАЕМЩИК должен 

обеспечить наличие на Счёте суммы в размере не менее Минимального платежа. Если Платёжная дата 

приходится на выходной и/или праздничный день, то платёжной датой считается следующий за ним первый 

рабочий день. 

Полная стоимость кредита (далее – «ПСК») – выраженные как в процентах годовых, так и в денежном 

выражении, затраты ЗАЕМЩИКА по получению, обслуживанию кредита и погашению задолженности по 

кредиту, предусмотренные договором, а также платежи в пользу третьих лиц, если они подлежат включению 

в расчет ПСК в соответствии с Федеральным законом от 21.12.2013 №353-ФЗ «О потребительском кредите 

(займе)».  

Расчётный период – период, равный календарному месяцу. Пе 

рвый Расчётный период начинается в дату заключения договора  и заканчивается в Дату расчёта.  

Сайт Банка – www.united.ru  

Счет Кредитной карты – банковский текущий счет, открываемый ЗАЕМЩИКУ в соответствии с ДКБО для 

учета операций, предусмотренных Общими условиями договора. 

Электронное средство платежа (далее – Кредитная карта) – банковская карта, выпущенная к Счету 

Кредитной карты, расчеты с использованием которой осуществляются за счет денежных средств (Кредитов), 

предоставленных Банком ЗАЕМЩИКУ в порядке, предусмотренном Общими условиями договора. 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

2.1. Банк и ЗАЕМЩИК (далее — Стороны), подписывая Анкету-Заявление,  тем самым заключают 

договор, состоящий из Общих условий договора и Индивидуальных условий кредитования. Акцептом 

ЗАЕМЩИКА предложения (оферты) Банка является подписание ЗАЕМЩИКОМ Анкеты-Заявления. 

Возможность использования ЗАЕМЩИКОМ Лимита кредитования обеспечивается Банком с даты 

активации ЗАЕМЩИКОМ Кредитной карты. До сведения ЗАЕМЩИКА информация о дате установления 

Банком Лимита кредитования доводится дополнительно, способы информирования предусмотрены 

договором. При этом под «установлением Лимита кредитования» понимаются технические действия, 

обязательные для совершения Банком, в результате которых Лимит кредитования становится доступным для 

использования ЗАЕМЩИКОМ. 

ЗАЕМЩИК может воспользоваться Кредитной картой после её активации.  

2.2. При выпуске Кредитной карты Банк открывает и обслуживает Счет Кредитной карты в той же валюте, в 

которой предоставляется Кредит, указанной в Индивидуальных условиях кредитования. Номер Счёта 

Кредитной карты указывается Индивидуальных условиях кредитования. 

2.3. Обслуживание Держателя Кредитной карты, не связанное непосредственно с заключением и 

исполнением договора, осуществляется в соответствии с Тарифами Банка. 

3. ПОРЯДОК КРЕДИТОВАНИЯ 

3.1. Предоставление Кредитов осуществляется Банком в пределах установленного Лимита кредитования, 

указанного в Индивидуальных условиях кредитования. Первоначально установленный Лимит кредитования 
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в период действия договора может быть изменён Банком неограниченное количество раз в одностороннем 

порядке, без предварительного уведомления ЗАЕМЩИКА на основании согласия ЗАЕМЩИКА, 

выраженного в Индивидуальных условиях кредитования, или по инициативе ЗАЕМЩИКА на основании его 

Заявления об изменении Лимита кредитования, рекомендуемая форме Банка является Приложение №1 к 

Общим условиям договора. 

3.2. С использованием Кредитной карты возможно проведение следующих операций за счет 

предоставленного кредита: 

 перевод денежных средств со Счета Кредитной карты на основании иных договоров, заключенных 

между Банком и ЗАЕМЩИКОМ при наличии у Банка соответствующей технической возможности 

для осуществления перевода; 

 безналичная оплата товаров и услуг в торгово-сервисной сети  (далее – «ТСС»); 

 безналичная оплата жилищно-коммунальных и иных видов услуг при наличии у Банка 

соответствующей технической возможности для осуществления платежа. 

 любые иные  операции, за исключением указанных в п.3.17 Общих условий договора.  

С использованием Кредитной карты также возможно внесение наличных на Счет Кредитной карты через 

банкомат Банка и Отделения Банка. 

Кроме того, за счет предоставляемого кредита ЗАЕМЩИК имеет право, если иное не предусмотрено 

Индивидуальными условиями кредитования, оплатить страховые премии по договорам личного, 

имущественного и обязательного страхования.  

3.3. Снятие наличных денежных средств Держателем Кредитной карты со Счета Кредитной карты 

регулируется ДКБО. 

3.4. Банк предоставляет ЗАЕМЩИКУ кредит и осуществляет расчеты по операциям, предусмотренным 

пп.3.2.-3.3. Общих условий договора, при условии активации ЗАЕМЩИКОМ Кредитной карты.  

3.5. Для учета задолженности ЗАЕМЩИКА по кредиту Банк открывает ссудный счет. 

3.6. Под датой предоставления кредита понимается дата перевода кредита со ссудного счета на Счет 

Кредитной карты. 

3.7. Под задолженностью по кредиту понимается задолженность по основному долгу по Кредиту. При этом 

под «основным долгом» понимается сумма полученного, но непогашенного Кредита. Под задолженностью 

по договору понимается задолженность по основному долгу, процентам, комиссиям (при наличии), 

неустойкам (при наличии), начисленным в соответствии с Общими условиями договора. 

3.8. Учет Несанкционированного перерасхода средств, начисление процентов на сумму 

Несанкционированного перерасхода средств, а также начисление неустоек, связанных с просрочкой 

погашения задолженности, возникшей вследствие Несанкционированного перерасхода средств и процентов 

за пользование Несанкционированным перерасходом средств, осуществляется в соответствии с ДКБО. 

3.9. Банк имеет право не предоставлять Кредит и не осуществлять расчеты по операциям, с использованием 

Кредитной карты, в случае неуплаты Минимального платежа, а также в случае, если это приведет к 

превышению Лимита кредитования и в иных случаях, предусмотренных Общими условиями договора. 

В указанных выше случаях, кредит может быть предоставлен Банком только для осуществления расчетов по 

операциям с использованием Кредитной карты, указанным в пп.3.2.-3.3. Общих условий договора, 

проведенным до окончания Платежного периода. Такой кредит предоставляется в пределах установленного 

Лимита кредитования. Денежные средства, предоставляемые Банком ЗАЕМЩИКУ для осуществления 

расчетов по операциям с использованием Кредитной карты в сумме, превышающей Лимит кредитования, 

учитываются как Несанкционированный перерасход средств в соответствии с условиями ДКБО и Общими 

условиями договора. 

3.10. За пользование кредитом ЗАЕМЩИК уплачивает Банку проценты по ставке, указанной в 

Индивидуальных условиях кредитования.  

3.11. Начисление процентов за пользование кредитом осуществляется ежедневно, начиная со дня, 

следующего за днем перевода суммы Кредита со ссудного счета на Счет Кредитной карты, и до даты 

погашения задолженности по Кредиту в полном объеме (включительно), на сумму фактической 

задолженности ЗАЕМЩИКА по полученному им Кредиту и за фактическое количество дней пользования 

Кредитом. При этом год принимается равным 365 или 366 дням в соответствии с действительным числом 

календарных дней в году. Под датой погашения задолженности по кредиту понимается дата перевода 

денежных средств в сумме погашаемой задолженности по кредиту со Счета Кредитной карты на ссудный 

счет. Под датой уплаты начисленных процентов понимается дата зачисления суммы процентов со Счета 

Кредитной карты на счет Банка.  

3.12. В течение беспроцентного периода ЗАЕМЩИК обязан осуществлять уплату Минимального платежа в 

порядке, установленном Общими условиями договора. При погашении ЗАЕМЩИКОМ задолженности по 

кредиту в полном объеме в течение Беспроцентного Периода и при условии, что в течение этого 

беспроцентного периода оплата Минимальных платежей осуществлялась в порядке, установленном 



 

 

Договором кредита, а срок уплаты Минимального платежа не нарушался, проценты за пользование 

Кредитом не начисляются. При непогашении задолженности по кредиту в полном объеме в течение 

беспроцентного периода либо в случае нарушения сроков уплаты Минимального платежа в течение 

беспроцентного периода, проценты за пользование Кредитом начисляются в порядке и в сроки, 

установленные п.3.11. Общих условий договора. 

3.13. При неоплате Минимального платежа в течение Платежного периода проценты за пользование 

кредитом начисляются в порядке, предусмотренном в п.3.11. Общих условий договора, на сумму 

задолженности с даты, следующей за датой окончания Платежного периода. 

3.14. ЗАЕМЩИК может в любой момент частично или полностью погасить задолженность по Договору 

кредита, осуществив перевод или внесение наличных денежных средств на Счет Кредитной карты. 

3.15. Лимит возобновляется при каждом погашении задолженности по основному долгу по кредиту на сумму 

такого погашения (при условии отсутствия просроченной задолженности). 

3.16. При предоставлении кредита Банк информирует ЗАЕМЩИКА о ПСК в процентах годовых и в 

денежном выражении, которые размещает в квадратных рамках в правом верхнем углу первой страницы 

договора перед таблицей, содержащей Индивидуальные условия кредитования.  

3.17. Кредит не предоставляется Банком для исполнения платежных требований и инкассовых поручений 

третьих лиц, решений судов и постановлений судебных приставов о взыскании с ЗАЕМЩИКА денежных 

средств. При получении Банком платежных требований, инкассовых поручений, решений судов или 

постановлений судебных приставов о взыскании с ЗАЕМЩИКА денежных средств Банк прекращает 

предоставление кредита до момента исполнения или отзыва указанных выше документов. При этом у 

ЗАЕМЩИКА остаются и подлежат исполнению обязательства по погашению уже полученного кредита и 

иной возникшей по договору задолженности. 

4. ПЛАТЕЖИ 

4.1. В течение действия договора ЗАЕМЩИК обязан ежемесячно в течение Платежного периода вносить в 

счет погашения задолженности по кредиту и начисленным процентам сумму не менее Минимального 

платежа. Внесение денежных средств осуществляется на Счет Кредитной карты, с которого Банк может 

осуществлять списание денежных средств в счет погашения задолженности по договору на основании 

выраженного в Индивидуальных условиях кредитования согласия ЗАЕМЩИКА. 

4.2. Минимальный платеж по Кредиту включает в себя: 

4.2.2. сумму, не превышающую 10 (десять) процентов от суммы основного долга по кредиту на дату расчета 

Минимального платежа (если данное условие предусмотрено Индивидуальными условиями кредитования), 

но не менее 300 (трехсот) рублей, и не более суммы задолженности по договору.  

4.2.3. проценты за пользование кредитом, начисленные в соответствии с п.3.11., с учетом условий п.3.12. 

настоящих Общих условий договора; 

Неустойка, начисленная за просрочку внесения Минимального платежа, не входит в Минимальный платеж и 

оплачивается ЗАЕМЩИКОМ отдельно.  

4.3. Банк ежемесячно уведомляет ЗАЕМЩИКА о размере Минимального платежа, путём направления 

SMS/PUSH-уведомления на номер мобильного телефона, предоставленный Клиентом в Банк, либо путём 

направления Уведомления об изменении Лимита кредитования любым способом, предусмотренным п.10.4. 

настоящих Общих условий договора. Изменения условий считаются вступившими в силу с даты, указанной 

в соответствующем Уведомлении. 

Информация, переданная Клиенту посредством SMS/PUSH-уведомления, считается полученной Клиентом в 

течение трех часов с момента отправки Банком.  

4.4. Все платежи в пользу Банка по договору должны быть осуществлены ЗАЕМЩИКОМ полностью, без 

каких-либо зачетов и выставления встречных требований таким образом, чтобы Банк получил 

причитающуюся ему по договору сумму в полном объеме, без вычета из нее впоследствии каких-либо 

комиссий или иных удержаний. 

4.5. Все расходы, связанные с погашением задолженности по договору, ЗАЕМЩИК несет самостоятельно в 

случае, если он по своему усмотрению выбирает и пользуется приемлемыми для него платными способами 

погашения. 

Погашение задолженности по кредиту может осуществляться бесплатно путем: 

 наличными денежными средствами через кассу  Кредитора; 

 внесения наличных денежных средств через банкоматы, принадлежащие АО АИКБ «Енисейский 

объединённый банк» для их последующего зачисления на Счет Кредитной карты ЗАЕМЩИКА.  

Используя  устройства самообслуживания, ЗАЕМЩИК должен внести сумму платежа не позднее, 

чем за сутки до даты платежа, указанной в договоре; 



 

 

 перевода денежных средств с любых счетов ЗАЕМЩИКА, открытых в Банке, на Счет Кредитной 

карты. 

Пополнить Счет Кредитной карты ЗАЕМЩИК может в любой календарный день либо безналично, либо 

путем внесения наличных денежных средств на Счет Кредитной карты. В случае внесения денежных 

средств до Даты начала Платежного периода Минимальный платеж будет рассчитываться в порядке, 

предусмотренном настоящими Общими условиями договора, за вычетом внесенных денежных средств, но с 

учетом требований, установленных в п.4.2.Общих условий договора. 

Если при внесении денежных средств до Даты начала Платежного периода задолженность по кредиту будет 

погашена в полном объеме, в случае возникновения новой задолженности по кредиту до даты начала 

Платежного периода, внесенные денежные средства не будут засчитываться в погашение очередного 

Минимального платежа. 

4.6. Внесение наличных денежных средств для пополнения Счета Кредитной карты осуществляется в 

соответствии с ДКБО. 

4.7. Погашение задолженности перед Банком по договору производится ЗАЕМЩИКОМ в следующем 

порядке: 

 в первую очередь – просроченные проценты за пользование  кредитом; 

 во вторую очередь – просроченная сумма кредита; 

 в третью очередь – неустойка за просрочку уплаты начисленных процентов за пользование кредитом 

и  неустойка за просрочку погашения суммы кредита;  

 в четвёртую очередь – начисленные проценты за пользование кредитом; 

 в пятую очередь - сумма кредита; 

 в шестую очередь - иные платежи, предусмотренные законодательством Российской Федерации о 

потребительском кредите (займе) или договором. 

При наличии Несанкционированного перерасхода погашение задолженности перед Банком производится в 

очередности, предусмотренной ДКБО для погашения Несанкционированного перерасхода, а затем в 

очередности, указанной в настоящем пункте.  

5. ПОРЯДОК ВЫПУСКА И ОБСЛУЖИВАНИЯ КРЕДИТНОЙ КАРТЫ 

5.1. Обслуживание и использование Кредитной карты осуществляется в соответствии с ПРАВИЛАМИ 

ПОЛЬЗОВАНИЯ БАНКОВСКОЙ КАРТОЙ ПЛАТЕЖНОЙ СИСТЕМЫ «MASTERCARD», «МИР» 

(ПРИЛОЖЕНИЕ №5 К ДКБО). 

6. ПОРЯДОК ОТКРЫТИЯ И СОВЕРШЕНИЯ ОПЕРАЦИЙ ПО СЧЕТУ КРЕДИТНОЙ КАРТЫ 

6.1. Счёт Кредитной карты открывается на основании Заявления-Анкеты ЗАЕМЩИКА, заполняемой 

Клиентом по форме Банка (Приложение №2 к ДКБО) при принятии Банком решения о заключении договора 

при условии присоединения ЗАЕМЩИКА к ДКБО. 

6.2. ЗАЕМЩИК признает, что, подписав Индивидуальные условия кредитования, даёт этим самым 

письменное разрешение Банку (заранее данный акцепт) на списание денежных средств со Счёта Кредитной 

карты, а также с иных банковских счетов, открытых на его имя в Банке, как на дату подписания 

Индивидуальных условий кредитования, так и в будущем, без предварительного распоряжения 

ЗАЕМЩИКА, с целью исполнения всех своих обязательств по договору, в том числе обязательств по 

погашению кредита, процентов за пользование им, неустоек, а также расходов, связанных с взысканием 

задолженности.  

7. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

Помимо прав и обязанностей Сторон, установленных в иных разделах Общих условий договора, Банк и 

ЗАЕМЩИК имеют следующие права и обязанности. 

7.1. ЗАЕМЩИК вправе: 

7.1.1. подать Заявление на изменение Лимита кредитования (образец рекомендуемой формы Заявления 

является Приложением №1 к Общим условиям договора) с просьбой о его увеличении через 3 месяца с даты 

заключения договора в случае пользования Лимитом кредитования и при выполнении условий, 

установленных Индивидуальными условиями кредитования. Результат рассмотрения заявления на 

увеличение Лимита кредитования ЗАЕМЩИК может узнать путем личного обращения в Банк или с 

использованием дистанционных каналов связи, предусмотренных ДКБО.  

7.1.2. подать Заявление на изменение Лимита кредитования (образец рекомендуемой формы Заявления 

является Приложением №1 к Общим условиям договора) с просьбой о его  уменьшении в любую дату в 

период действия договора при выполнении условий, установленных Индивидуальными условиями 

кредитования путем личного обращения в Банк или с использованием дистанционных каналов связи, 

предусмотренных ДКБО. 



 

 

7.1.3. Информация об изменении Лимита кредитования размещается Банком в Личном кабинете Клиента 

ЗАЕМЩИКА на Сайте Банка. 

7.1.4. ЗАЕМЩИК имеет право установить ограничения по Кредитной карте на проведение операций на 

основании Заявления ЗАЕМЩИКА.  

7.2. БАНК вправе: 

7.2.1. Увеличить Лимит кредитования  в одностороннем порядке, без предварительного уведомления 

ЗАЕМЩИКА на основании согласия ЗАЕМЩИКА, выраженного в  Индивидуальных условиях 

кредитования, или по инициативе ЗАЕМЩИКА на основании его Заявления об изменении Лимита 

кредитования (образец рекомендуемой формы Заявления является Приложением №1 к Общим условиям 

договора) при: 

 надлежащем исполнении ЗАЕМЩИКОМ своих обязательств по договору (при условии отсутствия  

текущей просроченной задолженности,  в том числе по не уплаченным Минимальным платежам) и 

сверхлимитной задолженности  по договору  на дату  принятия Банком  решения об увеличении 

Лимита кредитования, иных обязательств перед Банком и иными кредиторами, информация о 

которых размещается в кредитной истории ЗАЕМЩИКА; 

 при отсутствии негативной кредитной истории ЗАЕМЩИКА, приемлемом уровне долговой 

нагрузки на ЗАЕМЩИКЕ и допустимой в рамках кредитной политики Банка оценке уровня риска. 

Лимит кредитования  может быть увеличен неограниченное  количество  раз. Размер увеличения Лимита 

кредитования  определяется в соответствии с алгоритмом, установленным во внутренних документах Банка.  

7.2.2. Лимит кредитования может быть уменьшен Банком в одностороннем порядке, без 

предварительного уведомления ЗАЕМЩИКА на основании согласия ЗАЕМЩИКА, выраженного в  

Индивидуальных условиях кредитования, или по инициативе ЗАЕМЩИКА на основании его Заявления об 

изменении Лимита кредитования, рекомендуемая форм Банка является Приложением  

№1 к Общим условиям договора  при условии отсутствия задолженности или наличия задолженности в 

размере, не превышающем Лимит кредитования, указанный ЗАЕМЩИКОМ в Заявлении об изменении 

Лимита кредитования. 

Лимит кредитования может быть уменьшен по решению Банка (вплоть до нуля), в следующих случаях:  

а) в случаях неисполнения ЗАЕМЩИКОМ обязательств по договору, а также в случае неисполнения  

ЗАЕМЩИКОМ денежных обязательств по иным заключенным с Банком договорам; 

б) в случае выявления Банком недостоверной информации, указанной ЗАЕМЩИКОМ  в Анкете-Заявлении;  

в) в случае наличия просроченной задолженности по неоплаченным Минимальным платежам;  

г) в случае непогашения в полном объеме суммы задолженности, указанной в требовании о погашении 

задолженности, в срок, не позднее второй платежной даты, следующей за Датой расчёта, в которую было 

выставлено требование о погашении задолженности (включительно).  

В случае, указанном в настоящем подпункте, Лимит кредитования снижается на сумму неиспользованного 

Лимита кредитования;  

д) в случае если ЗАЕМЩИК не совершил ни одной операции с использованием Кредитной карты в рамках 

установленного Лимита кредитования в течение 6 (Шести) месяцев, при отсутствии задолженности перед 

Банком.  

За 6 (шесть) месяцев до окончания срока действия договора,  размер  Лимита кредитования ежемесячно 

уменьшается на 1/6. 

7.3. Банк уведомляет ЗАЕМЩИКА об изменениях, перечисленных в п.7.1 и п.7.2, путём направления 

Уведомления об изменении Лимита кредитования  через  Личный кабинет Клиента на Сайте Банка, либо 

любым иным способом, предусмотренным п.10.4. настоящих Общих условий договора. Изменения условий 

считаются вступившими в силу с даты, указанной в соответствующем Уведомлении. 

7.4. ЗАЕМЩИК обязуется не допускать возникновение Несанкционированного перерасхода средств. 

7.5. ЗАЕМЩИК обязуется письменно информировать Банк с предоставлением подтверждающих документов 

об изменении сведений, указанных в Индивидуальных условиях кредитования (смена фамилии и/или имени 

и/или отчества, паспортных данных, адреса регистрации по месту жительства), а также адреса фактического 

проживания, номера телефона, адреса электронной почты в течение 3 (трех) рабочих дней со дня изменения 

сведений. 

7.6. Банк вправе отказаться от предоставления ЗАЕМЩИКУ кредита полностью или частично, при 

возникновении у ЗАЕМЩИКА просроченной задолженности по любому договору потребительского 

кредита, заключенному между ЗАЕМЩИКОМ и Банком, либо при получении Банком информации из бюро 

кредитных историй о наличии у ЗАЕМЩИКА задолженности по кредитам, полученным в других банках, а 

также возобновить предоставление ЗАЕМЩИКУ кредита при погашении указанной просроченной 

задолженности. 

7.7. В соответствии с требованиями Федерального закона от 30 декабря 2004 г. № 218-ФЗ «О кредитных 



 

 

историях» Банк осуществляет передачу персональных данных ЗАЕМЩИКА и другую информацию, 

формирующую состав кредитной истории ЗАЕМЩИКА в порядке, предусмотренном Федеральным 

законом от 30 декабря 2004 г. № 218-ФЗ "О кредитных историях» и установленном Центральным Банком 

РФ. 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

8.1. В случае недостаточности или отсутствия денежных средств на Счете Кредитной карты для погашения 

задолженности по Минимальному платежу, указанная задолженность признается просроченной в день 

окончания Платежного периода. За неисполнение или ненадлежащее исполнение ЗАЕМЩИКОМ 

обязательств, ЗАЕМЩИК несет ответственность в виде обязанности уплатить неустойку в размере 20 

(двадцать) процентов годовых от суммы просроченной задолженности за каждый день нарушения 

обязательств, рассчитанную со дня, следующего за днем наступления срока исполнения обязательства, по 

день погашения просроченного платежа включительно. Начисление неустойки осуществляется ежедневно, 

начиная со дня, следующего за днем возникновения просроченной задолженности, и до даты ее погашения в 

полном объеме (включительно), на сумму просроченного Минимального платежа за фактическое 

количество дней просроченной задолженности, при этом год принимается равным 365 или 366 дням в 

соответствии с действительным числом календарных дней в году.  

8.2. В случае непогашения ЗАЕМЩИКОМ задолженности по сумме Несанкционированного перерасхода 

средств в срок, установленный ДКБО, ЗАЕМЩИК уплачивает Банку неустойку за просрочку погашения 

задолженности по Несанкционированному перерасходу, рассчитанную в порядке, определенном в ДКБО. 

8.3. В случаях несвоевременного зачисления на Счет Кредитной карты поступивших Заемщику денежных 

средств либо их необоснованного списания, а также невыполнения указаний Заемщика о переводе денежных 

средств либо об их выдаче со Счета Кредитной карты, Банк обязан уплатить неустойку, предусмотренную 

законодательством РФ. 

Выплата указанной неустойки исключает возможность предъявления ЗАЕМЩИКОМ иных требований о 

возмещении убытков. 

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ОСНОВАНИЯ РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

9.1. Договор действует в течение срока, установленного Индивидуальными условиями кредитования. 

9.2. ЗАЕМЩИК вправе расторгнуть договор в случае, если у него отсутствует задолженность по договору, 

предоставив уведомление о расторжении договора путем личного обращения в Банк или с использованием 

дистанционных каналов связи, предусмотренных ДКБО. С момента подачи указанного уведомления 

Кредитная карта прекращает свое действие и подлежит возврату в Банк. Договор расторгается по истечении 

30 (тридцати) календарных дней со дня подачи ЗАЕМЩИКОМ указанного уведомления при отсутствии 

задолженности ЗАЕМЩИКА по договору. При наличии на Счете Кредитной карты остатка денежных 

средств Счет Кредитной карты закрывается не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления в 

Банк соответствующего заявления, поручения и/или распоряжения ЗАЕМЩИКА о переводе или выдаче 

остатка денежных средств, находящихся на подлежащем закрытию Счете Кредитной карты. 

9.3. Банк вправе потребовать досрочного погашения задолженности по договору в полном объеме и 

расторгнуть договор в случае неисполнения и/или ненадлежащего исполнения ЗАЕМЩИКОМ 

предусмотренных Договором обязательств по уплате Минимальных платежей общей продолжительностью 

более чем шестьдесят календарных дней в течение последних ста восьмидесяти календарных дней. При этом 

Банк направляет ЗАЕМЩИКУ уведомление о расторжении Договора кредита с требованием досрочного 

погашения задолженности в сроки, указанные в уведомлении. 

ЗАЕМЩИК обязан перевести Банку указанную в Уведомлении сумму задолженности по договору не позже 

даты, указанной в Уведомлении Банка. 

Банк имеет право не предоставлять кредиты со дня направления им Уведомления о расторжении Договора 

кредита с требованием досрочного погашения задолженности. 

В случае расторжения договора по инициативе Банка, закрытие Счета Кредитной карты осуществляется 

после полного погашения ЗАЕМЩИКОМ задолженности по договору. 

9.4. Договор может быть расторгнут, а Счет Кредитной карты может быть закрыт Банком без 

дополнительного согласования с ЗАЕМЩИКОМ, при одновременном наличии следующих условий: 

 отсутствие операций по Счету Кредитной карты в течение 2-х лет; 

 отсутствие задолженности по договору; 

 отсутствие денежных средств ЗАЕМЩИКА на Счете Кредитной карты. 

Расторжение договора осуществляется Банком в любой день после наступления указанных событий. Банк 

уведомляет ЗАЕМЩИКА о дате расторжения не позднее, чем за 2 месяца до даты расторжения договора. 

10. РАЗНОЕ 

10.1.  Документы, предоставляемые ЗАЕМЩИКОМ в Банк для получения кредита, а также для изменения 



 

 

Лимита кредитования, ЗАЕМЩИКУ не возвращаются. 

10.2. Иски ЗАЕМЩИКА к Кредитору о защите прав потребителей предъявляются в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. Иски Кредитора к ЗАЕМЩИКУ Банка предъявляются в суды 

общей юрисдикции по месту нахождения Красноярского филиала АО АИКБ «Енисейский объединенный 

банк»: 660049, г. Красноярск, ул. Карла Маркса, д. 62 в суд Центрального района г. Красноярска либо у 

мирового судьи судебного участка №163 Центрального района по месту нахождения указанного выше 

филиала БАНКА. 

10.3. Уступка ЗАЕМЩИКОМ своих прав и обязанностей по договору не может быть осуществлена без 

предварительного письменного согласия Банка. Банк может полностью или частично уступать свои права и 

обязанности по договору. 

10.4. Уведомления, письма, извещения (далее – «Информация») предоставляются Банком ЗАЕМЩИКУ 

любыми предусмотренными законом способами, а именно: лично при непосредственном обращении 

ЗАЕМЩИКА в отделение Банка / путем направления почтой по месту регистрации и жительства 

ЗАЕМЩИКА/ путем текстовых, голосовых и иных сообщений, передаваемых по сетям электросвязи, в том 

числе подвижной радиотелефонной связи/ путем размещения информации в Личном кабинете Клиента на 

Сайте Банка, либо посредством иных дистанционных каналов обслуживания, предусмотренных ДКБО,  на 

условиях, указанных в настоящих условиях договора и /или в ДКБО. 

10.5. ЗАЕМЩИК передает информацию Кредитору в письменной форме способом, позволяющим 

достоверно установить получение Кредитором направленной информации. Информация может 

предоставляется ЗАЕМЩИКОМ Банку через Отделение Банка, через отделения почтовой связи простым 

или заказным письмом по реквизитам Банка, указанным в Общих условиях договора. 

  



 

 

Приложение №1  

к Общим условиями Кредитного договора по 

продукту «Кредитная карта»  

Рекомендуемая форма банка. 

 

в АО АИКБ «Енисейский объединённый банк»                    

(далее Банк) 

от _______________________________________ 
(Ф.И.О. полностью) 

паспорт  _____ ________, выдан ___.___.______г. 
(реквизиты паспорта) 

__________________________________________, 
(наименование органа, выдавшего паспорт) 

зарегистрирован по адресу: __________________                                                                                

__________________________________________ 
(адрес регистрации по месту постоянного жительства) 

                                                                                                      

тел._______________________________________ 
(номер телефона, по которому Банк может связаться с ЗАЕМЩИКОМ) 

адрес эл.почты:  

__________________________________________  
(указать действующий доступный адрес эл. почты) 

Номер Кредитной карты 

(__________)   -    (_________)                                                                                                      

    (первые 6 цифр)  последние 4 цифры карты 

                                                  

 

Заявление на изменение Лимита кредитования 
         

Прошу Банк увеличить/уменьшить (нужное подчеркнуть) Лимит кредитования по Кредитной карте, 

выпущенной к моему текущему счёту №___________________________________________ 

до   _____________ ( __________________________________________________________) рублей,  

(размер цифрами)   (размер запрашиваемого Лимита кредитования прописью)  

в связи с _____________________________________________________________________________ 
(укажите причину) 

Я, являясь ЗАЕМЩИКОМ, согласен с тем, что Лимит кредитования предоставляется на любую сумму, 

одобренную Банком, в пределах запрашиваемого мной Лимита кредитования.   

 

_____________________________________________________________________________________ 

подпись ЗАЕМЩИКА и Ф.И.О. полностью 

 

_________________________ 

дата
 

                                                                                                                                            

 


